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	Cursist(e):      
Contractnummer:
	Bedrijf:      
Contactpersoon:      


Beroep: sorteerder recyclage  
Indicatieve duurtijd: … weken
Sorteert afval en industriële producten op het einde van hun levensduur (textiel, plastic, glas, componenten, ...). Werkt volgens de veiligheids- en milieuvoorschriften en de vereisten voor terugwinning (kwaliteit, snelheid, ...). Bijkomende activiteiten kunnen zijn: industriële producten herstellen voor hergebruik en een team coördineren. (Containerparkwachter en medewerker kringloopwinkel)
K230401 Competent Fiche
1. De competenties: Inhoudstafel

4Apparaten, producten en materiaal op het einde van hun levensduur inzamelen en recycleren


5Producten, stukken of materiaal sorteren en wegbrengen voor hergebruik of vernietiging


6Gesorteerde apparaten, producten en materiaal opslaan


6Producten volgens kenmerk, bestelling en wijze van transport verpakken


7De werkzone reinigen en opruimen (materieel, hulpstukken, …)


8Producten en materialen : elektrische toestellen


8Producten en materialen : hout en paletten


9Producten en materialen : elektronische toestellen


9Producten en materialen : inktpatronen


10Producten en materialen : metalen


10Producten en materialen : papier, karton, plastic, rubber, glas, …


10Producten en materialen : textiel


11Producten en materialen : ziekenhuismateriaal


11Giftige producten, vloeistoffen en substanties aftappen, recupereren en bewaren


12Ingezamelde goederen, voorwerpen of producten verkopen


13Opvolg- en activiteitengegevens registreren . De informatie doorgeven aan de betrokken dienst


13Gebruikers sensibiliseren voor het correct sorteren van afval en voor het respecteren van de regels van netheid en hygiëne op de openbare weg


14Bestellingen leveren bij klanten


14Activiteiten van een team coördineren




2. Geplande opleidingsacties
A. Jobgerelateerde competenties: basis

	Apparaten, producten en materiaal op het einde van hun levensduur inzamelen en recycleren

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Haalt apparaten, producten en materiaal op of ontvangt ze 
	Cursist haalt samen met ervaren medewerker de apparaten, materialen op of ontvangen ze samen. Ervaren werknemer informeert over hoe de ophaling en ontvangst gebeurt
	
	

	Informeert klanten over acceptatievoorwaarden
	Ervaren werknemer demonstreert hoe de klanten worden geïnformeerd, cursist geeft hierna zelf informatie onder begeleiding en bijsturing van een ervaren werknemer. 
	
	

	Gebruikt handgereedschap (sleutel, tang, zaag, …)
	Cursist krijgt demo’s en leert werken met de handgereedschappen.
	
	

	Demonteert en monteert onderdelen
	Krijgt demo over het demonteren en monteren van onderdelen en doet hier praktische ervaring op, in eerste instantie onder begeleiding en nadien zelfstandig.
	
	

	Onderscheidt de verschillende soorten grondstoffen 

( koper, aluminium, staal, metaal, …)
	Cursist leert de grondstoffen herkennen onder begeleiding van een ervaren werkgever. Ondersteuning d.m.v. stalen en afbeeldingen.
	
	

	Leest technische fiches, indien beschikbaar
	Medewerker leert de technische fiches interpreteren
	
	

	Kennis van veiligheidsregels
	Cursist krijgt uitleg over de veiligheidsregels en past ze toe onder toezicht van begeleider
	
	

	Basiskennis van elektriciteit
	Cursist krijgt uitleg van begeleider i.v.m. het herkennen van elektrische componenten 
	
	

	Basiskennis van elektronica
	Cursist krijgt uitleg van begeleider i.v.m. het herkennen van elektronische componenten
	
	


	Producten, stukken of materiaal sorteren en wegbrengen voor hergebruik of vernietiging

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Gebruikt niet-gemotoriseerde machines voor goederenbehandeling (transpallet, steekwagentje, …)
	Demo en uitleg van de te gebruiken machines en inoefenen onder begeleiding van de ervaren werknemer
	
	

	Kijkt de waarde en eigenschappen van de stukken na of test ze uit
	De begeleider geeft uitleg over de eigenschappen die de stukken moeten bezitten i.v.m. de toekenning van een label herbruikbaar of vernietiging. Cursist doet hier praktische oefeningen op, in eerste instantie onder begeleiding en dan zelfstandig.
	
	

	Brengt markeringen aan op de stukken (goed- of afgekeurd, bestemming, …)
	Cursist krijgt uitleg over het markeringssysteem en markeert de goederen op de juiste manier. Begeleider stuurt bij, indien nodig. 
	
	

	Contacteert ophalers van recycleerbare producten of materialen
	Krijgt uitleg van de ervaren medewerker over de te contacteren ophalers en de contactprocedure en voert hierna opdrachten uit.
	
	

	Kennis van criteria voor selectief sorteren 
	Begeleider legt de criteria uit i.v.m. juist selectief sorteren.

Cursist doet hier opdrachten op, in eerste instantie onder begeleiding en dan zelfstandig.
	
	

	Kennis van veiligheidsregels
	Cursist krijgt uitleg over de veiligheidsregels en PBM en past de richtlijnen en regels toe onder toezicht van medewerker
	
	


	Gesorteerde apparaten, producten en materiaal opslaan 

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Leest de opslagplannen
	Begeleider toont hoe de opslagplannen te interpreteren 
	
	

	Ordent de stukken per soort
	Begeleider geeft uitleg over hoe de stukken te ordenen en cursist oefent in en doet vervolgens het werk zelfstandig.
	
	

	Voorziet elk stuk van informatie voor het stockbeheer
	De ervaren werknemer geeft uitleg over het stockbeheer en de cursist doet samen met werknemer de praktische uitvoering ervan.
	
	

	Past de richtlijnen voor opslag toe (first in-first out, temperatuur, vochtigheid, …)
	De ervaren werknemer toont de richtlijnen voor het toepassen van opslag en cursist voert mee uit.
	
	

	Schat de last in (gewicht, volume, zwaartepunt, …)
	Begeleider leert hoe de cursist het gewicht, volume, zwaartepunt, … kan schatten/meten, cursist oefent in en voert verdere zelfstandig het werk uit. 
	
	

	Gebruikt stapelhulpmiddelen
	Demo door een ervaren werknemer van de hulpmiddelen en cursist oefent in
	
	

	Kennis van veiligheidsregels
	Cursist krijgt uitleg over de veiligheidsregels en past ze toe onder toezicht van medewerker
	
	


	Producten volgens kenmerk, bestelling en wijze van transport verpakken 

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Gebruikt beschermmaterieel voor voorwerpen (plastiekfolie, mousse, golfkarton, …)
	Begeleider toont welke beschermmaterialen en hoe deze aan te brengen, cursist oefent in.
	
	

	Neemt de order door
	Begeleider bespreekt het order met de cursist
	
	

	Voorziet de verpakking van gegevens
	Begeleider deelt mee welke gegevens op de verpakking moeten staan en cursist past dit toe.
	
	

	Kennis van beschermings- en inpaktechnieken 
	Begeleider toont hoe in te pakken en cursist oefent
	
	


	De werkzone reinigen en opruimen (materieel, hulpstukken, …)

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Controleert de staat en werking van het materieel
	Uitleg van de begeleider hoe het materieel gecontroleerd wordt. Checklist maken van te controleren materiaal en de specifieke controlepunten. 
	
	

	Reinigt het materieel vooraleer het op te bergen
	Uitleg door begeleider en cursist past de reinigingsmethode toe
	
	

	Merkt defecten of de nood aan preventief onderhoud op
	Begeleider geeft uitleg over hoe defecten te detecteren of de nood aan preventief onderhoud vast te stellen. Cursist doet daar praktische opdrachten op.
	
	

	Sorteert afval volgens de richtlijnen
	Begeleider legt de richtlijnen uit aan de cursist en cursist op en sorteert. Overzicht maken van frequent te sorteren soorten afval
	
	

	Meldt problemen aan de verantwoordelijke
	Cursist volgt een probleemmelding mee en geeft bij de volgende acties de problemen zelf door aan de verantwoordelijke. 
	
	

	Kennis van richtlijnen voor hygiëne en netheid
	Cursist krijgt info over de richtlijnen en past ze toe. Document maken / gebruiken waarop de richtlijnen vermeld staan.
	
	


	Producten en materialen : elektrische toestellen 

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Gebruikt een afvalpers
	Demo i.v.m. de werking van de afvalpers en de cursist oefent, aandacht voor veilgheidsaspecten
	
	

	Kennis van kenmerken van non-ferrometalen (aluminium, koper, …)
	Begeleider leert de cursist de kenmerken kennen van non-ferrometalen d.m.v. stalen en foto’s
	
	

	Kennis van kenmerken van elektronische componenten
	Begeleider leert de cursist de kenmerken kennen van non-ferrometalen d.m.v. stalen en foto’s
	
	

	Kennis van kenmerken van ferrometalen ( staal, gietijzer,…)
	Begeleider leert de cursist de kenmerken kennen van non-ferrometalen d.m.v. stalen en foto’s
	
	


	Producten en materialen : hout en paletten

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Gebruikt een afvalpers
	Demo i.v.m. de werking van de afvalpers en de cursist oefent, aandacht voor veilgheidsaspecten
	
	

	Kennis van kenmerken van de afwerkingsmaterialen 
	Begeleider leert de cursist de kenmerken kennen van non-ferrometalen d.m.v. stalen en foto’s
	
	


	Producten en materialen : elektronische toestellen

	Onderliggende kennis en vaardigheden 
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Gebruikt een afvalpers
	Demo i.v.m. de werking van de afvalpers en de cursist oefent, aandacht voor veilgheidsaspecten
	
	

	Kennis van kenmerken van non-ferrometalen (aluminium, koper, …)
	Begeleider leert de cursist de kenmerken kennen van non-ferrometalen d.m.v. stalen en foto’s
	
	

	Kennis van kenmerken van elektronische componenten
	Begeleider leert de cursist de kenmerken kennen van non-ferrometalen d.m.v. stalen en foto’s
	
	

	Kennis van kenmerken van ferrometalen ( staal, gietijzer,…)
	Begeleider leert de cursist de kenmerken kennen van non-ferrometalen d.m.v. stalen en foto’s
	
	


	Producten en materialen : inktpatronen

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Gebruikt een afvalpers
	Demo i.v.m. de werking van de afvalpers en de cursist oefent, aandacht voor veilgheidsaspecten
	
	

	Kennis van kenmerken van inktpatronen 
	Begeleider leert de cursist de kenmerken kennen van non-ferrometalen d.m.v. stalen en foto’s
	
	


	Producten en materialen : metalen

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Gebruikt een afvalpers
	Demo i.v.m. de werking van de afvalpers en de cursist oefent, aandacht voor veilgheidsaspecten
	
	

	Kennis van kenmerken van ferro- en non-ferrometalen (aluminium, koper, …)
	Begeleider leert de cursist de kenmerken kennen van non-ferrometalen d.m.v. stalen en foto’s
	
	


	Producten en materialen : papier, karton, plastic, rubber, glas, …

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Kennis van kenmerken van verschillende materialen 
	Ervaren werknemer leert de materialen herkennen in functie van de sortering. Hierop volgen praktijkopdrachten.
	
	


	Producten en materialen : textiel

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Kennis van kenmerken van verschillende textielsoorten.
	Ervaren werknemer leert de materialen herkennen in functie van de sortering. Hierop volgen praktijkopdrachten.
	
	


	Producten en materialen : ziekenhuismateriaal

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Kennis van kenmerken van de verschillende producten en materialen  (aluminium, koper, …)
	Begeleider leert de cursist de kenmerken kennen van de verschillende producten en materialen in functie van het sorteren en de veiligheid. Cursist doet hier oefeningen op. Begeleider stuurt bij, indien nodig.
	
	


	Giftige producten, vloeistoffen en substanties aftappen, recupereren en bewaren 

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Gebruikt een aftapsysteem
	Demo van het aftapsysteem en cursist oefent en krijgt bijsturing indien nodig.
	
	

	Voorkomt verontreiniging van de bodem en het grondwater
	Begeleider geeft de richtlijnen door i.v.m. voorkomen van verontreinigingen, cursist past die toe. Cursist leert de procedures kennen om verontreiniging te verhelpen
	
	

	Voorziet de verpakking van gegevens (inhoud, gevarensymbolen, …)
	Begeleider deelt mee welke gegevens op de verpakking moeten staan en cursist doet hier toepassingen op. Document met overzicht van symbolen en hun betekenis gebruiken.
	
	

	Controleert de afsluiting van de verpakking
	Begeleider demonstreert de juiste afsluiting van de verpakkingen en cursist oefent en controleert
	
	

	Past de richtlijnen voor de opslag toe (temperatuur, …)
	Begeleider leert de richtlijnen aan voor de opslag, met hier opvolgend praktijkoefeningen door de cursist. Overzicht van de richtlijnen gebruiken
	
	

	Past de richtlijnen voor het dragen van persoonlijke beschermingsmiddelen toe 
	Begeleider geeft uitleg over de richtlijnen i.v.m. het dragen van persoonlijke beschermingsmiddelen en cursist past ze toe
	
	

	Kennen : kennis van hygiëne-, veiligheid- en milieureglementering
	Cursist krijgt uitleg over hygiëne-, veiligheid- en milieureglementering en past deze toe onder toezicht van medewerker
	
	


B. Jobgerelateerde competenties: specifiek

	Ingezamelde goederen, voorwerpen of producten verkopen 

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Brengt de prijs aan volgens richtwaarden en instructies
	Begeleider geeft uitleg, met eventueel een verwijzingen naar documenten i.v.m. de richtwaarden en instructies om de prijs te bepalen en cursist doet hier toepassingen op.
	
	

	Stelt de voorwerpen volgens bepaalde thema’s en verkoopdoelstellingen ten toon
	Begeleider geeft aan hoe de stukken op te stellen en cursist past toe
	
	

	Geeft informatie over de voorwerpen
	Demo van de begeleider hoe info verschaffen, met hierop praktijkoefeningen.
	
	

	Bedient het kassa- en/of registratiesysteem
	Demo van de kassa en cursist oefent
	
	

	Verandert de opstelling van de voorwerpen op regelmatige tijdstippen 
	Begeleider geeft de frequentie aan en de veranderwijze aan. Samen met begeleider de verkoopruimte herschikken
	
	

	Kennis van betaalmiddelen (werking,geldigheid, …)
	Demonstratie van gangbare betaalmiddelen en inoefening onderbegeleiding
	
	

	Kennis van inningsprocedures
	Begeleider toont leert de inningsprocedure aan en cursist past toe onder begeleiding
	
	


	Opvolg- en activiteitengegevens registreren . De informatie doorgeven aan de betrokken dienst

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Gebruikt kantoorsoftware ( tekstverwerking,  rekenblad, …)
	Cursist beschikt over de nodige competenties of volgt een opleiding voor het gebruiken van de kantoorsoftware

Werkt met de beschikbare software onder supervisie van een ervaren werknemer. 
	
	

	Houdt gegevens bij over de werkzaamheden
	Begeleider toont welke gegevens, op welke wijze moeten bijgehouden worden en cursist past toe onder begeleiding
	
	

	Registreert de kenmerken van de apparaten, producten en materiaal of van het afval (hoeveelheden, soort,gewicht, …)
	Begeleider legt uit welke kenmerken moeten geregistreerd worden en op welke wijze, de cursist past toe onder begeleiding
	
	

	Wisselt informatie uit met collega’s en verantwoordelijke (mondeling, schriftelijk)
	Begeleider geeft uitleg over de procedure hoe de informatie uitgewisseld wordt, cursist observeert oefent in 
	
	


	Gebruikers sensibiliseren voor het correct sorteren van afval en voor het respecteren van de regels van netheid en hygiëne op de openbare weg

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Kunnen : geeft uitleg over het doel en de achtergrond van (gescheiden) afvalinzameling
	Begeleider geeft uitleg over het doel en de achtergrond, geeft info aan publiek, cursist observeert en doet daarna zelf sensibiliseringsacties. 
	
	

	Geeft informatiemateriaal mee
	Begeleider licht de documenten toe en toont de voorraad
	
	

	Past taalgebruik en boodschap aan doelpubliek aan 
	Begeleider doet de uitleg op niveau van toehoorder, cursist observeert en geeft bij de volgende gesprekken zelf de uitleg. 
	
	


	Bestellingen leveren bij klanten 

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Bereidt de bestelling voor
	Begeleider geeft demo van gebruik van bestelbon en cursist bereidt de bestelling voor, begeleider stuurt bij indien nodig. 
	
	

	Voorkomt beschadiging aan de producten 
	Cursist krijgt de nodige instructies over het voorkomen van beschadiging bij transport en past ze toe onder begeleiding. 
	
	

	Levert de producten af volgens de bestelling en het routeplan
	Cursist gaat mee met de ervaren werknemer de bestellingen bezorgen bij de klanten. 
	
	

	Meldt klachten van de klant aan de verantwoordelijke
	Cursist meldt de klachten, leert de klachtenprocedure kennen en toepassen  
	
	


	Activiteiten van een team coördineren 

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Voorziene einddatum
	Afgewerkt op

	Kunnen : stelt de planning op en past ze aan wijzigende omstandigheden aan 
	Niet van toepassing
	
	

	Verdeelt taken en verantwoordelijkheden 
	Niet van toepassing
	
	

	Informeert , begeleidt, stuurt en motiveert (nieuwe) medewerkers
	Niet van toepassing
	
	

	Controleert de uitvoering van de opdrachten en het naleven van procedures
	Niet van toepassing
	
	

	Organiseert en leidt teamvergaderingen volgt competenties van medewerkers op en bespreekt opleidingsmogelijkheden met de betrokkenen
	Niet van toepassing
	
	

	Voert plannings-,functionerings-en evaluatiegesprekken
	Niet van toepassing
	
	

	Kennen : kennis van technieken voor het leiden van een team
	Niet van toepassing.
	
	


C. Persoonsgebonden competenties
	Competentie
	Opleidingsactie

	Efficiënt werken


	De cursist leert geleidelijk om meer initiatief zelf te nemen met minder instructies van de begeleider. Cursist en begeleider bespreken de geleidelijkheid in functie van de bedrijfscontext (moeilijkheidsgraad) en haalbaarheid (competentieniveau) van de cursist.

	Flexibel zijn


	Cursist en begeleider maken afspraken over taken en/of uurroosters. De cursist volgt de afgesproken taken en/of uurroosters en leert zich aanpassen aan een veranderende planning.

	Kunnen doorzetten
	De cursist kan geleidelijk aan taken opnemen met een grotere complexiteit en tijdsdruk en brengt deze tot een goed einde

	Kunnen omgaan met informatie
	De cursist krijgt informatie over de te hanteren informatiebronnen, kan deze na een inloopperiode zelfstandig vinden en consulteren. De cursist weet welke informatie aan wie kan worden verstrekt

	Kunnen omgaan met regels


	Cursist en begeleider maken werkafspraken over veiligheidsregels en werkplanning. De cursist volgt de afgesproken werkwijze.

	Kunnen samenwerken
	De cursist oefent om samen met anderen aan eenzelfde taak of resultaat te werken in functie van het belang van het team, de afdeling of het bedrijf boven het persoonlijk belang.

	Probleemoplossend denken
	De cursist leert geleidelijk een analyse te maken wanneer er zich een probleem voordoet. Cursist en begeleider bespreken de geleidelijkheid in functie van de bedrijfscontext (moeilijkheidsgraad) en haalbaarheid (competentieniveau) van de cursist.

	Resultaat nastreven


	Cursist en begeleider bespreken resultaten en leerpunten van de cursist in verband met het werk op tijd gedaan hebben binnen de beoogde kwaliteit. De cursist leert verantwoordelijkheid nemen voor het resultaat van het werk.


D. Bedrijfsspecifieke competenties

	competenties
	Opleidingsactie
	Voorziene einddatum
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