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	Cursist(e):      
Contractnummer:
	Bedrijf:      
Contactpersoon:      


Beroep: Logistiek verantwoordelijke
Indicatieve duurtijd: 6 maanden
Beroep: 

Ontwikkelt en implementeert organisatieschema's van de volledige logistieke keten, of van een deel ervan, van fysieke goederenstromen, van de aankoop van grondstoffen tot de distributie van de eindproducten. Ontwikkelt stuur- en beheerinstrumenten (procedures voor de follow-up van de orders, informatiecircuits en -systemen, ...) om het transport van de producten tussen de verschillende partijen van de logistieke keten (producenten, leveranciers, transporteurs, distributeurs, ...) op te volgen. Streeft rationalisering en optimalisering (kwaliteit, rentabiliteit, termijn, veiligheid) na. 

Bijkomende activiteiten kunnen zijn: gespecialiseerd zijn in een fase (bevoorradingen (logistiek aan de toeleveringszijde), distributie (logistiek aan de afnemerzijde), ... ), activiteiten organiseren voor specifieke domeinen (humanitaire aangelegenheden, landsverdediging, ...), een team of een logistieke dienst leiden.  
2. Geplande opleidingsacties 
4Het logistiek plan van een organisatie opstellen en implementeren (voorschriften, werkmethodes, ...)


5Stuurinstrumenten ontwikkelen voor aankoop-, bevoorradings- of verzenddiensten en locaties (platformen, opslagplaatsen, ...)


6Logistieke activiteiten organiseren en op elkaar afstemmen volgens de behoeften van de klant en de eisen van de leverancier


7De implementatie en realisatie van logistieke actieplannen opvolgen en de uitvoering controleren


8Corrigerende maatregelen voor de goederenstroom bepalen in geval van problemen


10Coördineren en organiseren van de informatiedoorstroming en de werkinstructies van de organisatie


10Een systeem implementeren voor het beheer van de logistieke stromen voor: Aankoop


10Een systeem implementeren voor het beheer van de logistieke stromen voor: Bevoorrading


11Een systeem implementeren voor het beheer van de logistieke stromen voor: Distributie


11Een systeem implementeren voor het beheer van de logistieke stromen voor: Opslag


11Een systeem implementeren voor het beheer van de logistieke stromen voor: Productie


12De logistieke strategie van een organisatie ontwikkelen of meewerken aan de ontwikkeling en toepassing ervan


13Haalbaarheidsonderzoek uitvoeren van een logistiek organisatie- of reorganisatieproject van een locatie (magazijn, opslagplaats, platform, ...) of dienst (bevoorradingen, aankopen, transport, ...)


14De modaliteiten voor het transport van producten organiseren, implementeren en de uitvoering controleren


14Leveranciers of dienstverleners selecteren. Onderhandelen over contractvoorwaarden. De geleverde diensten of producten controleren


16Ontwikkelingen bepalen van computersystemen voor het beheren en opvolgen van een logistieke keten


16Acties voor personeelsbeheer bepalen en opstarten


17Het budget van een organisatie bepalen en opvolgen


18De activiteiten van een team coördineren. Een dienst of een organisatie leiden




Zodra alle niet weerhouden competenties verder in dit plan verwijderd zijn, selecteer bovenstaande lijst, druk F9 om de lijst bij te werken.

Document opslaan als individueel opleidingsplan en in het dossier van de werkzoekende opladen.
A. Jobgerelateerde competenties

	Het logistiek plan van een organisatie opstellen en implementeren (voorschriften, werkmethodes, ...)

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Maakt een overzicht van de goederenstromen in de organisatie (aankoop grondstoffen, transport naar klanten, …)
	Cursist krijgt uitleg van zijn/haar verantwoordelijke over de supply chain, goederenstroom en logistieke bedrijfsprocessen in het bedrijf.

Cursist werkt samen met zijn verantwoordelijke.
	
	

	Maakt een analyse van de logistieke processen (SWOT, …)
	
	
	

	Legt de doelstellingen van het logistiek plan vast (kortere supply chain, voorraadkosten reduceren, …)
	
	
	

	Overlegt met diensthoofden van andere afdelingen binnen het bedrijf
	
	
	

	Kennis van principes van kostenoptimalisatie
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	

	Kennis van projectmanagement
	
	
	

	Kennis van methodes voor probleemoplossing
	
	
	

	Kennis van de organisatie van de logistieke keten
	
	
	


	Stuurinstrumenten ontwikkelen voor aankoop-, bevoorradings- of verzenddiensten en locaties (platformen, opslagplaatsen, ...)

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Gebruikt software voor modellering en simulatie
	Cursist krijgt opleiding over het gebruik van de software:

· extern

· intern

Cursist krijgt demo en uitleg van zijn/haar verantwoordelijke over de gebruikte documenten en software.

Cursist werkt mee onder begeleiding van een collega
	
	

	Gebruikt software voor het beheer van bewegingen van de voorraad tussen de locaties van een magazijn (WMS warehouse management systeem)
	
	
	

	Gebruikt software voor enterprise resource planning (ERP)
	
	
	

	Gebruikt software voor de uitwisseling van computergegenereerde gegevens (EDI)
	
	
	

	Gebruikt programmapakketten voor logistiek (beheer van de voorraden, orders, ...)
	
	
	

	Kennis van voorraadbeheer
	Cursist volgt opleiding voorraadbeheer (VDAB, specifieke opleidingsmodules derden,…)
	
	

	Kennis van e-procurement (elektronisch beheer van aankopen)
	Cursist krijgt demo en uitleg van zijn/haar verantwoordelijke over de gebruikte documenten en software.

Cursist werkt mee onder begeleiding van een collega
	
	


	Logistieke activiteiten organiseren en op elkaar afstemmen volgens de behoeften van de klant en de eisen van de leverancier

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Gebruikt planningsinstrumenten
	Cursist krijgt uitleg van zijn/haar verantwoordelijke over de instrumenten, procedures en rapportage in het bedrijf.

Cursist werkt samen met zijn verantwoordelijke.
	
	

	Analyseert rapportages over logistieke processen (transport, voorraadbeheer, distributie, …)
	
	
	

	Coördineert de logistieke deelprocessen (ontvangst, opslag, picking, transport, …) in overleg met de logistieke diensthoofden
	
	
	

	Legt procedures en werkmethodes vast
	
	
	

	Stelt een planning en taakverdeling op
	
	
	

	Controleert of de uitvoering voldoet aan de kwaliteitsnormen en planning
	
	
	

	Maakt afspraken met transporteurs
	Cursist wordt op de hoogte gebracht ivm de afspraken die met de transporteurs worden gemaakt door zijn/haar verantwoordelijke.
	
	

	Kennis van de reglementering voor het goederentransport
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	

	Kennis van hygiëne-, veiligheid- en milieureglementering
	
	
	

	Kennis van planningstechnieken
	
	
	

	•
Kennis van Duits

•
Kennis van Engels

•
Kennis van Frans
	Opleiding (VDAB webleren: Logistics and Transport Vocabulary)

Opleiding (VDAB webleren:  logistique maritime, vocabulaire logistique en français, Logistique un métier qui transporte)

Opleiding (VDAB webleren : Duits telefoneren) 
	
	

	Kennis van de organisatie van de logistieke keten
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	


	De implementatie en realisatie van logistieke actieplannen opvolgen en de uitvoering controleren

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Legt op basis van de doelstellingen regels en prestatie-indicatoren vast om activiteiten op te volgen (klanttevredenheidsindicatoren, operationele indicatoren, ...)
	Cursist krijgt uitleg van zijn/haar verantwoordelijke over de prestatie-indicatoren binnen het bedrijf.

Cursist werkt samen met zijn verantwoordelijke.
	
	

	Verzamelt, registreert en analyseert gegevens en resultaten (interactie met klanten en leveranciers, voorraadbeheer, ...)
	
	
	

	Vergelijkt prestatie-indicatoren met de behaalde resultaten
	
	
	

	Kennis van principes van kostenoptimalisatie
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	

	Kennis van projectmanagement
	
	
	

	Kennis van kwaliteitsnormen
	
	
	


	Corrigerende maatregelen voor de goederenstroom bepalen in geval van problemen

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Registreert storingen, incidenten, onregelmatigheden en bijhorende oplossingen volgens de voorschriften
	Cursist krijgt uitleg van zijn/haar verantwoordelijke over het nemen van maatregelen bij logistieke problemen binnen het bedrijf.

Cursist werkt samen met zijn verantwoordelijke.
	
	

	Selecteert relevante gegevens voor probleemanalyse
	
	
	

	Beoordeelt of een vastgesteld probleem een oorzaak of symptoom is
	
	
	

	Doet voorstellen voor probleemoplossing volgens bedrijfsspecifieke richtlijnen
	
	
	

	Onderzoekt mogelijke oplossingen voor veelvoorkomende problemen
	
	
	

	Kennis van de reglementering voor het goederentransport
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	

	Kennis van planningstechnieken
	
	
	

	Kennis van methodes voor probleemoplossing
	
	
	

	Kennis van de organisatie van de logistieke keten
	
	
	


	Coördineren en organiseren van de informatiedoorstroming en de werkinstructies van de organisatie

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Kennis van principes van kostenoptimalisatie
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	

	Kennis van projectmanagement
	
	
	

	Kennis van kwaliteitsnormen
	
	
	

	Kennis van audittechnieken
	
	
	


	Een systeem implementeren voor het beheer van de logistieke stromen voor: Aankoop

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	
	Cursist werkt samen met zijn verantwoordelijke rond implementaties van logistieke stromen.
	
	


	Een systeem implementeren voor het beheer van de logistieke stromen voor: Bevoorrading

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	
	Cursist werkt samen met zijn verantwoordelijke rond implementaties van logistieke stromen.
	
	


	Een systeem implementeren voor het beheer van de logistieke stromen voor: Distributie

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	
	Cursist werkt samen met zijn verantwoordelijke rond implementaties van logistieke stromen.
	
	


	Een systeem implementeren voor het beheer van de logistieke stromen voor: Opslag

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	
	Cursist werkt samen met zijn verantwoordelijke rond implementaties van logistieke stromen.
	
	


	Een systeem implementeren voor het beheer van de logistieke stromen voor: Productie

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	
	Cursist werkt samen met zijn verantwoordelijke rond implementaties van logistieke stromen.
	
	


	De logistieke strategie van een organisatie ontwikkelen of meewerken aan de ontwikkeling en toepassing ervan

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Volgt ontwikkelingen op in automatisering van transport, logistiek en warehousing
	Cursist neemt deel aan events logistiek
	
	

	Voorziet middelen en tijd voor werkoverleg
	Cursist wordt indien mogelijk betrokken bij overleg rond logistieke bedrijfsstrategie.
	
	

	Omschrijft de doelstellingen voor de logistieke strategie
	
	
	

	Bepaalt per projectstap de uitvoeringsvoorwaarden (termijn, budget, personeel, uitbesteding, investeringen, …)
	
	
	

	Kennis van principes van kostenoptimalisatie
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	

	Kennis van de reglementering voor het goederentransport
	
	
	

	Kennis van planningstechnieken
	
	
	

	Kennis van projectmanagement
	
	
	

	Kennis van de organisatie van de logistieke keten
	
	
	


	Haalbaarheidsonderzoek uitvoeren van een logistiek organisatie- of reorganisatieproject van een locatie (magazijn, opslagplaats, platform, ...) of dienst (bevoorradingen, aankopen, transport, ...)

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Verzamelt gegevens van vooronderzoeken en adviezen en integreert deze in het haalbaarheidsonderzoek
	Cursist wordt indien mogelijk betrokken bij innovaties in het bedrijf
	
	

	Stelt de nood aan bijkomende expertise vast
	
	
	

	Experimenteert met nieuwe concepten en procedures
	
	
	

	Wisselt informatie uit met interne en externe diensten
	
	
	

	Kennis van principes van kostenoptimalisatie
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	

	Kennis van kwaliteitsnormen
	
	
	

	Kennis van de organisatie van de logistieke keten
	
	
	

	Kennis van audittechnieken
	
	
	


	De modaliteiten voor het transport van producten organiseren, implementeren en de uitvoering controleren

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Bepaalt en superviseert de transportmiddelen
	Cursist wordt door zijn verantwoordelijke op de hoogte gebracht van de gebruikte transportmiddelen
	
	

	Verzorgt de verbinding met douane en verzekering
	Cursist volgt een douane- en/of verzekeringsdossier mee met een collega
	
	

	Kennis van douanereglementering
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	


	Leveranciers of dienstverleners selecteren. Onderhandelen over contractvoorwaarden. De geleverde diensten of producten controleren

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Bouwt een netwerk van contacten uit en onderhoudt dit
	Cursist volgt indien mogelijk een onderhandelingsprocedure en opvolging van contracten mee met een collega
	
	

	Komt tot duidelijke afspraken
	
	
	

	Legt schriftelijk een overeenkomst vast
	
	
	

	Zoekt alternatieven als een overeenkomst niet haalbaar lijkt
	
	
	

	Controleert of de uitvoering voldoet aan de contractvoorwaarden of afspraken (stiptheid, kwaliteit, …)
	
	
	

	Stuurt bij indien nodig
	
	
	

	Kennis van commerciële technieken
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	

	Kennis van de markt van transporteurs (verschillende transportmodi)
	
	
	

	Kennis van de organisatie van de logistieke keten
	
	
	


	Ontwikkelingen bepalen van computersystemen voor het beheren en opvolgen van een logistieke keten

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Adviseert over de ICT ondersteuning van bedrijfsprocessen (Content Management Systeem, toepassingsplatform, netwerk, …)
	Cursist krijgt intern de basisprincipes van het ICT systeem mee.
	
	

	Betrekt (operationele) managers en gebruikers
	Cursist volgt indien mee met mogelijke ICR implementaties en aanpassingen aan bedrijfsprocessen.
	
	

	Maakt een visuele voorstelling van de bedrijfsprocessen (data flow diagram, proces hiërarchie diagram, …)
	
	
	

	Stemt het voorstel van informatiemodel af op de bedrijfsdoelstellingen
	
	
	

	Kennis van systemen voor computerbeheer
	Via specifieke interne of externe opleidingen ERP
	
	


	Acties voor personeelsbeheer bepalen en opstarten

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Ondersteunt de werving en selectie van nieuwe medewerkers
	Niet van toepassing bij IBO
	
	

	Zorgt voor de begeleiding van nieuwkomers, stagiairs, …
	
	
	

	Ondersteunt de opmaak van functieprofielen
	
	
	

	Basiskennis van personeelsbeheer
	
	
	


	Het budget van een organisatie bepalen en opvolgen

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Legt verantwoording af over het budgetbeheer
	Cursist krijgt uitleg van zijn/haar verantwoordelijke over de budgettering binnen het bedrijf.

Cursist werkt samen met zijn verantwoordelijke en krijgt indien mogelijk een specifieke opdracht om bepaalde financiële gegevens te verwerken in een rapportering.
	
	

	Verricht boekhoudkundige controle van de verrichtingen
	
	
	

	Neemt maatregelen bij overschrijding van het budget
	
	
	

	Analyseert de financiële gegevens en verwerkt ze in rapporten
	
	
	

	Doet op basis van de financiële analyse voorstellen voor budget, investeringen, bezuinigingen en het financieel jaarplan
	
	
	

	Kennis van budgetbeheer
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	


	De activiteiten van een team coördineren. Een dienst of een organisatie leiden

	Onderliggende kennis en vaardigheden
	Opleidingsacties
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	Stelt een planning op en past ze aan wijzigende omstandigheden aan
	Niet van toepassing bij een IBO
	
	

	Verdeelt taken en verantwoordelijkheden
	
	
	

	Informeert, begeleidt, stuurt en motiveert (nieuwe) medewerkers
	
	
	

	Controleert de uitvoering van de opdrachten en het naleven van procedures
	
	
	

	Organiseert en leidt teamvergaderingen
	
	
	

	Volgt competenties van medewerkers op en bespreekt opleidingsmogelijkheden met de betrokkenen
	
	
	

	Voert plannings-, functionerings- en evaluatiegesprekken
	
	
	

	Volgt de administratie op (boekhouding, …)
	
	
	

	Voert een personeelsbeleid
	
	
	

	Voert een financieel beleid
	
	
	

	Voert een commercieel beleid
	
	
	

	Komt wettelijke en fiscale verplichtingen na
	
	
	

	Beheert de infrastructuur
	
	
	

	Kennis van managementtechnieken
	Via bachelor logistiek management, OKOT-opleiding HBO5 logistiek, transport en mobiliteit of opleiding Assistent logistiek verantwoordelijke
	
	

	Kennis van sociale wetgeving
	Via opleiding (webleren VDAB)
	
	


B. Bedrijfsspecifieke competenties

	
	Opleidingsactie
	Actie klaar op
	Afgewerkt op

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


C. Persoonsgebonden competenties 

	Sleutelvaardigheid
	Omschrijving

	Assertief zijn
	Ik kom op voor mezelf , klanten en collega’s  met respect voor de ander.  Ik stel gerichte vragen.

	Efficiënt werken
	Ik heb weinig instructies nodig. Ik neem zelf het initiatief om aan iets te beginnen. Ik zie werk.

	Flexibel werken


	Ik kan mij gemakkelijk aanpassen aan veranderende werkplanning, taken en uurroosters in functie van vlotte  organisatie van het werk

	Klantgericht zijn
	Ik kan de wensen en de behoeften van klanten inschatten en ernaar handelen. Ik geef prioriteit aan mijn klanten.

	Kunnen doorzetten
	Ik weet wat ik wil bereiken. Ik ga ervoor. Ik verlies de moed niet door tegenslagen of moeilijkheden. Ook bij kritiek of teleurstelling geef ik niet op. Ik blijf werken tot het werk af is, zelfs als de verantwoordelijke afwezig is.

	Kunnen omgaan met regels


	Ik respecteer werkafspraken, veiligheidsregels en werkplanning. Ik kom op tijd. Ik volg de afgesproken werkwijze.



	Resultaat nastreven


	Ik heb het werk op tijd gedaan en de kwaliteit is goed. Ik neem de verantwoordelijkheid op voor het resultaat van mijn werk. Ik aanvaard feedback en leer uit mijn fouten.

	Verzorgen van persoonlijke presentatie


	Ik verzorg mijn uiterlijk, mijn haren en mijn kledij. Ik ben bereid mij aan te passen aan de kledingvoorschriften van de werkomgeving.

	Zorgvuldig en nauwkeurig werken


	Ik werk volgens de normen. Ik zie de details.

Ik ruim op en zorg voor orde. Ik werk nauwkeurig, ik controleer mijn werk.


	D. Bedrijfsspecifieke competenties

competenties
	Opleidingsactie
	Voorziene einddatum

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


1

